
評価ポイント（別紙１） 

項目 ポイント 配点 

①初期導入 

・仕様決定までの柔軟な対応が可能か 

・納期までに遂行できる体制があるか 

・自治体職員の工数を減らす工夫があるか 

・住民、職員への研修及びサポートについて柔軟な対応が可能か 

１０ 

②自治体運用・保守 

・柔軟な運用が可能か 

・自治体職員の工数を減らす工夫があるか 

・現状把握／分析が可能な仕組みがあるか 

１０ 

③システム運用・保守 

・システム障害時、不具合時の対応が明確か 

・修理、復旧までの時間短縮が可能か 

・年間に必要なシステム運用保守費はどうか 

１０ 

④システム安定性 

・安定稼働可能なサーバ構成か 

・十分な導入実績があるか 

・十分な稼働実績があるか 

１０ 

⑤災害時の有効性 
・情報が確実に配信、伝達される工夫があるか 

・通信が途絶えた（もしくは混線した）際にも使える機能があるか 
２０ 

⑥アプリの使いやすさ 

・ユーザー目線に立った使いやすさ（デザイン）の工夫がされてい

るか 

・情報配信以外にも日常使いできる便利な機能を備えているか 

・村が求めるデザイン性（見やすさ、独自性）を満たしているか。 

１０ 

⑦拡張性 

・平常時、災害時を問わず利活用できるサービスメニューを揃えて

いるか 

・オプション機器、機能を有しているか 

・様々なシステムとの連携が柔軟に可能か 

２０ 

⑧取り組み姿勢 ・提案内容の具体性、信頼性はあるか １０ 

合計 １００ 

 


